~© Lufthansa

Eine Vollmacht ist eine schriftliche Genehmigung einer Person fiir das Handeln im Auftrag eines anderen/die
Représentation eines anderen in privaten, geschaftlichen oder rechtlichen Angelegenheiten. Bitte schicken Sie das
vollstédndig ausgefiillte Formular gemeinsam mit der Schilderung des Vorgangs an customer.relations@Ilufthansa.com

Die E-Mail-Kommunikation an customer.relations@Iufthansa.com ist nicht verschlisselt. Fir einen gesicherten Dateneingang
nutzen Sie bitte unser Feedback-Formular auf lufthansa.com/Feedback.

Vollstandige(r) Name(n) des/ der betroffenen Passagiers/Passagiere in Druckbuchstaben:

Nachname, Vorname Nachname, Vorname

Nachname, Vorname Nachname, Vorname

Adresse(n) des Passagiers/der Passagiere:

Name des Bevollmachtigten: Adresse des Bevollmachtigten:

Nachname, Vorname

Fir Reiseblros: IATA-Nummer

Flugnummer und Reisedatum:

Flugnummer Reisedatum

Buchungscode

Feedback ID (falls vorhanden):

Ich/Wir bestatige(n) hiermit, dass ich/wir die oben genannten Personen oder Mitarbeiter des Reisemanagements bevoll-
machtige(n), mit der Fluggesellschaft bezliglich des Beschwerdevorfalls in Kontakt zu treten.

[1Ja Ich/Wir bestatige(n) weiter, dass ich/wir die oben genannten Personen oder Mitarbeiter des Reisemanage-
L] Nein ments bevollmachtige(n), moglicherweise anfallende Zahlungen in meinem/unserem Namen zu empfangen.
Ort, Datum Unterschrift(en) des Passagiers/der Passagiere
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